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Geht regional auch digital?

©

Verbundvorhaben ,,Informationsmanagement der Zukunft in
regionalen Lebensmittelketten (Regio-Food Plus)

Eckart Kramer, HNE Eberswalde
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Geht regional auch digital?

BE/N

Brandenburger
Ernédhrungs
I Netzwerk e.V.
b4
>
LAND
BRANDENBURG

2014: ,Masterplan Cluster Ernahrungswirtschaft"

http://ernaehrungswirtschaft-brandenburg.de/de/Master-Plan

Barriere fur das Wachstum kleiner Unternehmen: :
organisierende, strukturierte IT-Losungen fehlen Emahrungswirtschaft Brandenburg

THE GERMAN CAPITAL REGION

excellence in food industry
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E t WORLD

SYMNC
Lieferantenportal: Stammdaten, Ansprechpartner, Qualifizierungsnachweise,
Konditionen

Geht regional auch digital?

GLN Globale Lokalisationsnummer
EAN/GTIN

Artikeldaten: 542 mogliche Felder
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GROUP

&) Meine Artikel

I Meine Vorlagen

= Meine Aufgaben

Meine Artikel % Meine Aufgaben X

Suchen + Erstellen ‘ 21 Klonen ‘ ‘ [§1 Excel Import ‘ ‘ & Artikel herunterladen als | - ‘ ‘ M Spaltenlayout speichern ‘
rbeitskonte: # Bearbeiten alidieren mpfanger bearbeiten
Arbeitskontext Bearb + Valid & Empf; bearb

Aktuellste Version ‘ B Als Vorlage speichern ‘ ‘ O Alle Zeilen auf allen Seiten selektieren ‘

https://rewe-group.1worldsync.com/

Textsuche
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Regional ist bereits digital

— zusatzliche Ressourcen fur Marktzugang und Informationen

» Produktionsplanung, interner Zutatenfluss, Chargenbildung,
Ruckverfolgbarkeit

= Warenwirtschafts- und Bestellsysteme (EDI) des Handels

= Plausibilitatsprufungen, z. B. authentische Herkunft von Zutaten
= Zertifizierungen und Lieferantenaudits

= Nachhaltigkeit

= Zusatzinformationen, produkt- und unternehmensbezogen

= Alleinstellungsmerkmale, Besonderheiten, Aktivitaten, Zusatzleistungen,
Eventkonzepte, ,storytelling” zu Unternehmen und Produkten

— ,,Zeit-Leidensdruck® fur kleine Unternehmen, ,,Tagesgeschaft leidet”
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L e et , o] — . [7 L unter den Férderkennzeichen 02K14A200 bis 02K14A208 gefdrdert.
g qgg.%.ﬂ t.!ﬂ_lr(j-’ e Buckovier (e E 3@5"53,}3@0 Q"J;@ (T-Gglggpn_‘:aﬂnﬂgynt Die Verantwortung fiir den Inhalt der Présentation liegt beim Autor: ekramer@hnee.de © 8




Verbundprojekt ,,RegioFood_Plus®: Ziele

"Unternehmensmanagement und Produktionssteuerung als Cloud Service*
fur Kleinstunternehmen der regionalen Lebensmittelbranche prototypisch realisieren

= Zugang zu mehrstufigen Absatzkanalen mit spezifischen
Informationsmanagementsystemen,

= \Wettbewerbsnachteile reduzieren

» Produktwertschopfung und Wachstum durch Verknlpfung der realen mit der
virtuellen Warenwelt

= Entwicklung landlicher Regionen

Das der Prasentation zugrundeliegende Vorhaben wird mit Mitteln des BMBF
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Neun Teilvorhaben: Ziele

csg&,em 1: Integrierte Cloud-Systemlosung

INTERHNATIORGAML

— G’ 2-5: branchenspezifische EinfUhrung fur betriebliche

F— Planungs-, Dokumentations- und Zertifizierungsaufgaben in
L regionalen Kleinunternehmen (Obst und Gemuse, Fleisch,
]?Tuckower Milch)

\us der Schorfheide

6: vereinfachte Listung der Produkte kleiner regionaler
E Lebensmittelerzeuger, Schnittstellen zu
EDEKA Warenwirtschaftssystemen (EDI..), Zertifizierungen,
innovative Kommunikation

7: Prozess- und Unternehmensgestaltung, ,Change

”;fq_ag’/ro- Management®, neue Konzepte fur Produkt- und
B Unternehmenskommunikation, Aus- und Weiterbildung
@ SIBB 8: Konzeptionen fur den IT-Sektor , Aus- und Weiterbildung
e
- 9: Lebensmittel- und Nachhaltigkeitszertifizierung,
\‘-’?Jﬁbuswm Unternehmenskommunikation, augmented reality, Aus- und

Weiterbildung
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Regio-Food_Plus

Fordervolumen ca. 2,0 Mio. €
Projekt-Gesamtvolumen ca. 3,1 Mio. €
Laufzeit: August 2016 — Juli 2019

‘ m structura Q/
ciconsult REGIOn.a.h.erzeugt

Emtwicklung
Das Beste aus der Region

Beratung
Fortbildung

Change and Implemen

GEFORDERT VOM BETREUT VOM
Bundesministerium
fiir Bildung PTKA

Projekttrager Karlsruhe
Karlsruher Institut fir Technologie

und Forschung
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Vorgehen

= Bestehendes Enterprise Resource Planning System — CSB

= Analyse Funktionsumfang — Master mit angepassten Funktionen
KMU-spezifisch: Referenzbetriebe, Erfahrungen, Umfragen

v'Prozesse, Artikel, Adressen, Konditionen, Belege
v'"Handel
v'Kunden...
» Cloud Master ,Basis”
v'Datenproprietat, -sicherheit — ISO/IEC 27001 Code of practice for information
security management”
v Apps?
= Neue Funktionen — Cloud Master ,Vollstandig”
v'Zertifizierungen und Reports fir Lebensmittelsicherheit und flr Nachhaltigkeit
IFS, QS, ISO 22000, BRC, Bio ... GRI, SAFA ...
vWEB-Shop
v'Kommunikation « Stakeholder — Zusatzinformationen, Kommunikationsformate
— QR — AR
= Validieren Cloud Master ,Vollstandig®

v'Projekt-Referenzbetriebe
= Schulungsunterlagen, Dokumentationen, systemunabhangig

Das der Prasentation zugrundeliegende Vorhaben wird mit Mitteln des BMBF
Bundasministerium . — e, = : . .
gy «’ LIENI G’ Lobetaler [ e unter den Férderkennzeichen 02K14A200 bis 02K14A208 gefordert.
qﬁ?-‘SyafsT [ g Buckower “

A E :@ S!BB}“E"’ 4"#@ (T'QJS ,,,,,,,,,, Die Verantwortung flr den Inhalt der Prasentation liegt beim Autor: ekramer@hnee.de © 15

s Beste s der Aeg



E Was soll es bringen — fuir den Lieferanten

EDEKA Minden-Hannover

Anschlie3en an das digitale Zeitalter

Entwicklung innovativer, leicht handhabbarer, bezahlbarer IT-Losungen

Erfullung gesetzlicher Anforderungen ohne grof3en IT-Aufwand

Starkung der Position innerhalb der Lieferkette

Nutzung von Daten zur innovativen Vermarktung der Produkte und Kommunikation
Schaffung neuer Absatzwege z.B. Grol3handel, Web-Shops

Beitrag zum Wachstums innerhalb der Region

Forderung der Regionalentwicklung

Wir € Lehensmittel. Niezurawski 2017
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E Was soll es bringen — fur den Handel

EDEKA Minden-Hannover

Vereinfachung der Prozesse durch Digitalisierung

Produkte konnen schneller ins Regal, hohere Produktwertschopfung durch Verknupfung
der realen mit der virtuellen Warenwelt

,Einstiegshurden” fur Lieferanten reduzieren, dadurch noch mehr Regionalitat in
unseren Markten

Hohere Glaubwurdigkeit von regionalen Produkten durch hohe Transparenz der Daten

Innovative Kommunikationsmoglichkeiten: Regionalitat am POS und im WEB

Engagement der EDEKA (politisch & wirtschaftlich)

Erfahrungsaustausch
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Funktionsumfang ERP — KMU-spezifisch

Prozessmanagement-
Wertschopfungsketten

Beschaffungsmarkte

-Werkstoffe, Bauteile

-Betriebsmittel
-Personal

-Dienstleistungen

Informationsfluss
typischer KMU-Prozesse
© > Unternehmensinfrastruktur \ validieren
C C .
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Kuhpfahl

Wertschopfungskette Lobetaler Bio

Rohstoffe:
Rohmilch

Fruchtverarbeitung
(Agrana, Zuegg)

Hilfsstoffe:

Salz, Laah, Kulturen,
Zucker (IP-ingredients,
Pacovis Amrein, Terra
Naturkost)

Rohstoff-
produzent

Verpackung:

Kunststoffbecher
(Fernholz)

Deckel (Pacovis)

GroRgebinde (Auer,
Pacomill)

Kartonagen (Thimm)
Klappkisten (ifco)
Etiketten (CAB)

Stretchfolie
(Hildebrandt)

Logistik-
anbieter

Jadiosiap

Berufliche
Rehabili-

tation
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Lobetaler
Bio
Joghurt
Milch
Sahne
Kise
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Direktabneh

Terra Naturkost Handel
Dennrre

Naturkost Erfurt
Naturkost Elkershausen
Naturkost Grell
Frischdienst Berlin

Eko

Markthalle Neun

Rewe

Edeka

Kaufland

Real

Kaisers Tengelmann

Einzelhandler,
Marktbetreiber aus
unmittelbarer
Umgebung: Hofldden,
Obsthof,

1adiosjug
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Funktionsumfang ERP — KMU-spezifisch

Erste Ergebnisse

v “Basis“-Funktionen sind definiert
(V. 0)

v Cloud-Referenzmaster ist entwickelt

v"Unternehmen erarbeiten
Prozessangaben und
Zertifizierungsunterlagen

v"Master wird in ersten Unternehmen
installiert

Erste Erfahrungen

v'"Herkdmmliche HACCP-Diagramme
nicht ausreichend: Anlagen,
Prozessschritte, Parameter, Zutaten,
Verantwortliche, Informationen /

Belege
v'Nicht bis 99%-L6sung warten, KVP
in Nutzung

v Anspruchsvoll
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Neue Funktionen

v’ Zertifizierungen und Reports flr Lebensmittelsicherheit und flir Nachhaltigkeit
v'Kommunikation — Stakeholder —

v WEB-Shop
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Lebensmittelzertifizierung

« IFS Food V6, BRC Food V7, Bio, Regionalfenster,...
* Vergleich — notwendige Daten im ERP-System

« Spezifischer Umfang und Herausforderungen

* Warenwirtschaftssysteme — 1Worldsync
 Auditberichte

CERTIFICATED

\S'I?) E:l'rE\m.';}I:Il' DOlle
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Gesamtset von Anforderungen
— IFS Food, BRC Food

dnternehmen

| politik

Lenkung
Dokumente

Produktkon-
formitaten

Kunden-

— g Flies- Gefahren-
orientierung

iagramme 5 51vse

Qualitats-

Management-
drilaufendepewertung

erbesserung
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Organigramm

Korrektur-

Qrozesse Verifizieru n
Personal-
Personal, e
Besucher Ressourcenmanagment
Sicherheit Externe
Produktschutz
Kontrollen
Standort-
sicherheit Kalibrierung,
Priidung rodukt-
wicklung”
Betriebs-
Prozess-
( Interne \ validierung
\  Audits
Sperrung,
Produkt- Freigabe
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Anforderungskatalog

* Anforderungen IFS Food V6 und BRC Food V7

« Systematische Analyse und Vergleich der Anforderungen
« Nachweis- und Dokumentationspflichten

Absichtserklarung Kapitel Indikatoren Aktualisierung
IF5 Food BRC Food IFS Food BRC Food IF5 Food BRC Food IFS Food |BRC Food
Organisatorische Struktur,
Unternehmensstruktur und Verantwortlichkeiten und
Unternehmensprozesse Geschaftsleitung
r r
1.2.1 1.21 Organigramm Organigramm
r
122 Zustandigkeiten Zustandigkeiten
WVerantwortlichkeiten Verantwortlichkeiten
inkl. Stellvertretung Personal [inkl. Stellvertretung Personal
Dolle
. Das der Pré__sentation zugrundeliegende Vorhaben wird mit Mit__teln des BMBF
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Anforderungskatalog

* Definieren von Ein- und Ausgabemasken in ERP-Systemen

« Einbindung typischer Auditorenfragen
« Beispielhafte Antworten
« Entwicklung von Formatvorlagen

ERP-5ystem
Erkldrung/Hilfe Format Machweise | Beispielantwort Frage
Ein Organigramm zeigt die Strukturen eines
Untnehmens. Die Zustdndigkeiten und Gibt es in lhrem
Verantwortlichketten, inkl die Stellvertretung Unternehmen ein
des Personals ist geregett. ja/nein FB Organigramm  |ja Organigramm?

Dolle
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Ein- und Ausgabemasken anforderungsspezifisch

KMU
Kleinstunternehmen

Branchenspezifisch

Gesetzesvorgaben

Schnittstellen

HNE
%’J) E!:l'l’"‘-'.‘a'i.llf.li' DOlle
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Produktschutz

IFS Global Markets: Grundstufe

Personal-
hygiene

Spezi-
fikation

Schadlinge

Bauliche

Ressourcenmanagment

Allergene
10%°
qualitat (O
g%Q
HNE ,\e\\\)(\
@ Dolle o
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Produktschutz

IFS Global Markets: Mittelstufe

Organigramm

Lenkung
Dokumente

Aufzeichnungeg

Personal-
hygiene

inrichtungen
Mitarbeiter

Spezi-
Kalibrierung, fikation

Priidung

Verfahrens-

Schadlinge Wasser-

Produkt- qualitat

analyse

Allergene
o)
y <
Transport ‘ \\)(\969
%

Ressourcenmanagment

* Bundasministerium
fiir Bildung er
indrorestung LIEN] (;’ Lebetl

CSE Syﬂsm [T r—

I}urknwer 2
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IFS Food

dnternehmen
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Standort-
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« Erstellung beispielhafter Nachweisdokumente
* Direkte Hilfestellung fur Unternehmen
« Zeitersparnis
« Kostenersparnis
* Umsetzung im ERP-System (direktes Hochladen Dokument oder

Erzeugung von Dokumente durch gezielte Dateneingabe und —abfrage
[Berichtstemplates])

Firmenlogo Formbilatt
Organigramm

[ Geschaftsfuhrung ]

| | 1 | |
[ Betriebsleiter J [ Leiter Einkauf J [ Leiter Verkauf J [ Personszlleiter J
n

Produkt ] Einkzuf Rohstoffe ] Werkauf Inland ]
Kommissionierun E Einkauf Zusatzstoffe Verkauf Ausland
Hilfsmittal
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T sport ]
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Nachhaltigkeit: Vergleich von Indikatoren und Daten
— Gesamtdatensatz, nicht redundant

SAFA
Sustainability
Assessment of
Food and Agriculture

systems
(SMART)

DIN ISO 26000
,Gesellschaftliche
Verantwortung
von Organisationen®

GRI
Global Reporting
Initiative

Das der Prasentation zugrundeliegende Vorhaben wird mit Mitteln des BMBF
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Nachhaltigkeit in der Lebensmittelindustrie
Studie ZNU (Zentrum fiir Nachhaltige Unternehmensfiihrung)

Wer fordert von lhnen Nachhaltigkeit?
Hersteller Handel

Endverbraucher
Handel
Gesellschaft
Mitarbeiter
Medien/Presse
Gesellschafter
Verbande
NGOs
Wettbewerber
Behorden
Landwirte
Hersteller
Banken
Forschung
Nachbarn
Sonstige DL 2
L I I I I I I I 2 Versicherungen 2, I I

9 80 70 60 50 40 30 20 10 O in % 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

ZNU S. 6, http://mehrwert-nachhaltigkeit.de/studien.html
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Gesamtset von Indikatoren
— SAFA, GRI, SMART, ISO 26000, KSNL,

rbeitnehmer-
Arbeitgeber-
Verhaltnis

&
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N
9
%

O Lieferanten-

/ bewertung’ /| ebens-

qualitat ffentliche
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g Investitionen
)
O
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Q)% praktiken bekampfung
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Marketing
Gesunde -
Zugang zu ebensmittel arktprésen
Produktions-
mitteln Kunden-
gesundheit Stabilitat der
Produktion
Schutz der
rivatsphare

Indirekte
wirtschaftliche
Leistung

Absatz-
stabilitat

O,{_O

)
@ ™

W 1 Kuhpfahl Sy,
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Indikatoren, Erklarungen und Beispieltexte (GRI)

Gieben Sie an, wie die Orqanization mit diesem wesentlichen Textfeld

Azpekt oder deszen Auswirkungen umgeht.

Eeschreibung von Programmen in Bezug auf die Unterstiitzung Textfeld

der Belegzchaft und deren F amilien bei schweren Krankheiten.

Legen Sie die Beurteilung des Managementansatzes dar, Textfeld [Wéslauer 20151 Auf die Inhalte unserer betrieblichen
einschlielich [1] der Verfakren fiir die Beurteilung der Effizienz Gesundheitzfdrderung sind wir stolz! Dieses Programm umfasst

G4-LAoE  Wertretene Angabe, auf welcher Ebene innerhalb der Organisation jeder Tentfeld Frakaolalle [Meumarkter Lammsbriu 2015] Die dbrigen
Belegschalft in formelle Arbeitgeber- Arbeitnehmer-Ausschuss der Arbeitssicherheitzbelange werden in Zusammenarbeit mit giner
Arbeitsschutzauss  Arbeitssicherheit und Gesundheitzschutz typischerweize titig ist Ausschils  externen Sicherheitsfachkraft bearbeitet, Sicherheitszchulungen und
chissen = fir Gefihrdungsbeurteilungen werden regelméRig und ber das Jakr

Arbeitzzic  werkeilt durchgefiihrt. Dariiber hinaus erdrtern Geschiftsleitung,
hierkueit Arbeitzsicherheitzfachkraft, Eetriebzarzt und die betroffenen
und Mitarbeiter [ca. 7 ¥ der gesamten Belegzchaft] im sogenannten
Gezundhei Arbeitssicherheits ausschuss, durch welche Maknakhmen die Arbeit
Prozent=satz der Gesamtbelegschaft, die von diesen Zahlenfeld tzzchutz  [Zentis 2014M5] In Deutzchland waren im Jdahr 2015 1005 der
Ausschilssen vertreten sind Mitarbeitenden in Arbeitsschutzausschiissen verkreten. An unseren
Standorten in Polen sind e= 755, in den US4 252 und in Ungarn

G4-LAak  Unfalle, Art der Verletzungen, Berufzkrankheiten, susfalltagsquote und - Tabelle zusstzliche Perzonala [Waslauer 2008]im Jabr 2005 gab e 4 Arbeitzunkille, mit jeweils 4-19

Berufskrankheiten, Abwesenheitsrate sowie die Gesamtzahl der arbeitzbedingten Unterscheidung  kten, Ausfallcagen.
Ausfalltage und Todesfille nach Region und Geschlecht in Beschaftigte  Arbeitzver [Zentis 2014M15] Meldepflichtige Unfalle je 1000 Beschaftigte in
TodesFalle Art der Verletzungen, Werletzungsrate, Berukskrankheitsrate, Tabelle und trige, [westfleizch 2014] In 2014: Werletzungsrate 0000048,
Ausfalltagequote, Abwesenheitsrate sowie arbeitsbedingte weisungsgebun  Anwesenh  Ausfalltagequote 0001068, Abwesenheitsrate 9,355, Todesfalle 1
Tode=fille fir unabhangige, ir Ok Litige Yertragspartner, Fr denes Personal eitsnachw  [mannlich, Faderborn].
deren Sicherheit am Arbeitsplatz die Organisation haftbar ist, sinnyvoll. eise,
nach Region und Geschlecht Werlekzungsrate  Unfallberic
Angabe des zur Aufnahme und Angabe von Unfallstatistiken Textfeld hite [Zentis 2014M5] Meldepflichtig =ind alle UnfSlle mit mehr als drei
werwendete Regelwerk, kalendertagen Auskallzeit,

G4-LAT  Arbeitnehmer mit  Angabe der Anzahl von Arbeitnehmern mit hoher Zahlenfeld Protokoll  [Meumarkter Lammsbriu 2015] Krankengquote 2015 3,55 [...] Leider
hoher Erkrankungsrate ader -gefdhrdung im Zusammenhang mit ikrer edes fielen 2015 mehrera Mitarbeiter aufgrund won Operationen nach
Erkrankungsrate EBe=chiftigung internen Freizeit- und Wegeunfillen, Grippe-Infektionen oder Kuren baw. Reha-
oder -gefahrdung Arbeitsse  MaRnahmen iber [3ngere Zeitrdume aus. Das Risikao giner [3nger
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Wesentlichkeitsanalyse
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Kuhpfahl

(1) Managementinstrument — intern
Wir sind nachhaltig weil... // nachste Ziele sind...
(2) Valide Kommunikationsbasis - postfaktisch

Faire
Handelsprakiiken

Angemessener
Lebensstandard
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Kommunikation — Stakeholder orientiert
— Wesentlichkeitsanalysen

Umw eltaktive Gruppen

- Ressourcenschonung Behdrden

- Nachhaltigkeit Kapitalge ber - Gesetzeskonformitat

- Tiergerechtheit - Wirtscha fti chkeitsdaten / Rentabilitat - Nachvollziehbarkeit

- Ethik, Fair-Trade - Riskobewertung - Wirtschattlichkeitsdaten

Lebensmitteluntemehmen
- Lieferscheine, Produktionsplanung, WA
- Spezifikationen, Chargenabbildung, §§. ..

- Zertifizierungen (IFS, GM, FSSC IS0 22000, .
Logistik, Transportuntemehmen

Oko..
) Nachaalﬁgkeit - ,Durchleitung” relevanter Daten )
- Besonderheiten, Aktivitaten, Zusatzleistungen - Eigenzertifizierungen (IFS Logistics, QS, Oko.)
: - - Transportbegleitende Daten (Vorfrachten,

e Kiihlkette)
Vorieferante n \ - -

- Ackerdokumentation, FLIK ?

- Tierbestandsnachweise,
- Anforderung snachweise (zB. EDEKA Gutfleisch Grof3- um_:l Einzelhandel (Edeka, Rewe, Terra...)
- Lagerdokumentation -Warenwwischafts;ys‘teme
_ - Waren- und Termintreue, ED
- Qualitatsprogramme (EDEKA, Schirnhofer (AT))
- Aktonen, Zusatzleistungen
Zertizizierung -
- Unternehmensstruktur
- Prozesse
- Spezifikationen Entwicklungstreiber z B.: Endkundengruppen z. B.:
- Riickverfolgbarkeit - Tourismus - regionale Herkunft
- Kundenaorientiertes Ressourcenmanagement - Health Style - dkologische Herstellung
T - Gastronomie - Ethik, Nachhaltgkeit, Tiergerechtheit
_ - Besonderes Unternehmensengagement
- Zusatzleistungen

Das der Prasentation zugrundeliegende Vorhaben wird mit Mitteln des BMBF
E o Q—/ unter den Férderkennzeichen 02K14A200 bis 02K14A208 gefordert.
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,Regionalitat” allein...

Es muss frisch sein.

Es muss gesundheitlich unbedenklich sein.

Es muss gut schmecken.

Es muss frei von Riickstdnden sein (z.B. Pflanzenschutzmittel).
Es muss gesunde Inhaltsstoffe haben

Herkunftsangaben missen transparent, nachvollziehbar und glaubwiirdig sein. ’ Reg io N al itét“

Es muss aus artgerechter Tierhaltung stammen

Es muss méglichst wenig Zusatzstoffe (z.B. Aromastoffe) enthalten: a I S Qu a I itéts a rg ume nt

Es muss ohne Gentechnik hergestellt sein

Es muss streng kontrolliert sein: Wi rd e ntwe rtet,

Den Erzeugern missen faire Preise bezahlt werden

Es muss appetitlich aussehen: We n n We ite re

Es muss naturbelassen sein

Es mussschonendverarbeitetsein: WiChtigere Qualitétsmerkmale

Es muss umwelt- und klimaschonend produziert sein.
Es muss bei meiner Familie gut ankommen. n icht erfu I It s i n d .

Es muss aus meiner Region kommen.

Es muss aus Deutschland kommen.

Es muss bei meinen Gisten gut ankommen.

Es muss unter hohen Sozialstandards hergestellt sein.

Es muss auf traditionelle Art hergestellt sein.

Es muss einfach zuzubereiten sein.

Es muss eine praktische Verpackung haben.

Es muss ein Bio-Produkt sein. /,
Es muss kalorienarm sein. / /
Die Verpackung muss mir gefallen. /"
Die Verpackung muss attraktiv gestallter‘: sein. \ w Hoher Regio-Stellenwert [~
Es muss vegetarisch sein. —
Es muss ein Markenartikel sein. V/ e Al Befagten —
Lange Es muss vegan sein. / ! | |

Geschmackstage Deutschland e.V. (2017): Schmeckt die Region? Verbrauchererwartungen im Hinblick auf regionale Lebensmittel.
URL www.geschmackstage.de/uploads/static_content/attachment/31/Folder_GeschmackstageStudie 2017 _IT.pdf

Das der Prasentation zugrundeliegende Vorhaben wird mit Mitteln des BMBF
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Qualitatsargumente aus Nachhaltigkeitsindikatoren

Es muss gesundheitlich unbedenklich sein.

Es muss frei von Rickstanden sein (z.B.
Pflanzenschutzmittel).

Die Herkunftsangaben miissen transparent, nachvollziehbar
und glaubwrdig sein.

Es muss aus artgerechter Tierhaltung stammen.
Es muss ohne Gentechnik hergestellt sein.

Es muss streng kontrolliert sein.

Den Erzeugern missen faire Preise bezahlt werden.

Es muss umwelt- und klimaschonend produziert sein.

Es muss aus meiner Region kommen.

Es muss unter hohen Sozialstandards hergestellt sein.

Es muss kalorienarm sein.
Kuhpfahl

GRI G4 DMA Gesunde und bezahlbare Lebensmittel, GRI
G4 DMA Kundengesundheit und —sicherheit

SAFA C3.1 Lebensmittelsicherheit ( Lebensmittel-
kontamination, Gefahrliche Pestizide)

SAFA C3.3 Produktinformationen (Produktkennzeichnung,
Ruckverfolgbarkeit, Zertifizierte Produktion)

SAFA E6.2 Artgerechte Tierhaltung
GRI G4-DMA Beschaffung

GRI G4-PR1 Auf Sicherheit und Gesundheit gepruft
GRI FP5 Priifung durch Lebensmittel-Sicherheits-
Managementsystem-Standards

SAFA S2.1.1 Faire Preisbildung und transp. Vertrage

SAFA E1.1Treibhausgase, E1.2 Luftqualitat, E2 Wasser etc.

(i.w.S. alle Indikatoren zur Okologie)

SAFA C4 Regionale Entwicklung (u.a. Regionale
Arbeitskrafte, Regionale Beschaffung)

SAFA S3 Arbeitsrechte (Beschaftigungsverhéltnisse,
Zwangs-, Kinderarbeit, Versammlungsfreiheit)

FP 6 Reduzierte/Funktionale Produkte

E n “ e
i B i LIENI G Lebetaler —__ A
css Sy | om i P I}urknwer o

,{> E @SiBB P"“Lm ‘,?“b@p RECIOn.a. erzeugt
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Kundenbedurfnisse regionalspezifisch erfullen

— Bedurfnisebenen mit
,Regionalitat”
stutzenden Zusatzinfos
operationalisieren

Prekér-Manager () @ widiife-Criis-Manner

— weitere
@ Gronfamilie 2.0 Verkaufsargumente aus
. Screen Generation d em E R P-Syste m

. Oko-Modernisten

. Emerging Adults

.DIY-BE.'lrger
. Foodies . Frauen 55+
. Frugalisten . Latte-Macchiato-Familien

— Augmented reality

. Generation Brigitte
. Opting-Out Frauen
. Generation Silver Sex

. Greyhopper

Lippmann, Niezurawski, Reckin, Kuhpfahl, Lange, Kramer.
Abbildung: Die Lebensstil-Matrix. Q: Wenzel (2014): Die wichtigsten Trends in der Erndhrungswirtschaft

Das der Prasentation zugrundeliegende Vorhaben wird mit Mitteln des BMBF
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WEB-Shop

Am Anfang:

Basis-Funktionen im Cloud-Master: WEB-Katalog
— Sichtbarkeit, Zusatzinfos!

Anforderungsaufnahme zu Strategien und Inhalten der Unternehmenskommunikation
(EDEKA, HNE, pro agro)

Innerbetriebliche und branchenbezogene Entscheidungen zu Inhalten und Formaten
|dentifikation von Augmented - Reality - Funktionen

Konzeptionierung, Erstellen (Design, Programmieren) und Erprobung eines
Regio - Webshops am Beispiel eines Produktes

Das der Prasentation zugrundeliegende Vorhaben wird mit Mitteln des BMBF
o unter den Férderkennzeichen 02K14A200 bis 02K14A208 gefordert.
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Echtzeitverknupfung relevanter Daten mit Produkten
QR-Code, augmented reality...

Chargennummer mit Zutatenherkunft

Produkt mit Erzeuger

Erzeuger mit Aktionen, Verdiensten, Nachhaltigkeit (Regionalfenster, Bio-mit-
Gesicht..., was-steht-auf-dem-ei, followfish, Fairtrade, NH-Kennzahlen (SAFA)...)

Rezepte

= Tourismus, Events...

ALIC

A
flm';

Available on the

App Store

http://www.visuar.es

Das der Prasentation zugrundeliegende Vorhaben wird mit Mitteln des BMBF
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OpH0 Neue Funktion: Kommunikation
@ % mogliche Inhalte

... Nachfrage viel hoher als Angebot regionaler Rohstoffe ...
Meerrettich von unserem Vertrauenslieferanten xxx in Ungarn...

."-—-..__

oelmuehle-sdlling:de=.

... mit dem Kauf unterstutzen Sie die Erweiterung unseres eigenen .

Anbaus ...

... wurden bei diesem Craft-Bier folgende alten regionalen Getreide-
und Hopfensorten verwendet ... von den Hofen ....

. stammen die Erdbeeren in diesem Joghurt von ...
. wir unterstutzen lhren Kindergarten / Verein durch ...

. 18 unserer 22 Mitarbeiter kommen aus 20 km Umkreis

. konnen wir dank lhres Kaufs xx € uber Mindestlohn zahlen

. wurde der Brokkoli vor 12 Stunden auf unserem Feld geerntet...

Das der Prasentation zugrundeliegende Vorhaben wird
unter den Férderkennzeichen 02K14A200 bis 02K14A2
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Good governance

Neue Funktionen

Erste Ergebnisse . /
v Zertifizierungsdaten sind definiert, e O B | i
Herausforderungen:
- Interrelationen zwischen Indikatoren
- Interrelationen zu Lebensmittelzertifizierung
- Abbildung auf IT-Ebene

v Zertifizierungen z.Z. teilweise im ERP-Systemen abbildk
Kramer, Schiller, Schulz 2017, Vogel 2017

v Grobkonzept fur ERP-Zertifizierungsmodule steht

v Grobkonzept WEB-Shop-Funktionen in Diskussion
v'Referenzpartner erarbeiten Zertifizierungsunterlagen
v"Workshop zu Kommunikationsinhalten in Vorbereitung

Erste Erfahrungen | Kategorie Anzahl
- Das System nimmt eine unterstiitzende Funktion
v Komplex Teilweise umsetzbar 58 ein und kann die Umsetzung der Anforderungen
i “ erleichtern
v ,Dosiert _ |
bearbeiten Kein Modul bei BB GmbH ~ © 41 - Erweiterung der Nutzung von Software-Modulen
Brakticah Trsisatan 0 41 - Viele Forderungen sind nur praktisch umsetzbar
Vollstandig umsetzbar v 19 - 70 % der Forderungen konnen vollstindig oder
zum Teil umgesetzt werden, bei Vorhandensein
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Regio-Food_Plus

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit !

www.regiofood-plus.de

ekramer@hnee.de
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